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Relatério GRSAC - Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas

Objetivo: Descrigcdo da governanga do gerenciamento do risco social, do risco ambiental e

do risco climatico.

Tabela GVR

Governanga do gerenciamento do risco social, do risco ambiental e do risco climatico

Identificagdo das instancias de
governancga da instituicdo com
atribuicbes no gerenciamento
do risco social, do risco
ambiental e do risco climatico

Estratégico: Diretoria, Comité Integrado de Gestdo de
Riscos

Tatico: Diretoria de Gestdo de Riscos, Area de Compliance
e Controles Internos

Operacional: Gestores e colaboradores de todas as areas
do Banco.

Descricao das
responsabilidades atribuidas
as instancias identificadas

Diretoria:

- Aprovar as politicas e as diretrizes de gerenciamento dos
riscos sociais, ambientais e climaticos;

- Acompanhar os indicadores de exposigdo aos riscos
sociais, ambientais e climaticos para que se mantenham em
niveis aceitaveis;

- Manifestar-se expressamente acerca das agbes a serem
implementadas para a correcédo tempestiva das deficiéncias
apontadas;

- Zelar pelo cumprimento das exigéncias dos Orgédos
Reguladores.

Comité Integrado de Gestao de Riscos:

- Definir os procedimentos aplicaveis para gestao dos riscos
sociais, ambientais e climaticos;

- Monitorar os procedimentos derivados das politicas e das
estratégias, determinando agdes e recomendando ajustes,
quando necessarios

Diretoria de Gestiao de Riscos:

- Assegurar que a estrutura de Gestado dos Riscos Sociais,
Ambientais e Climaticos possibilite a identificagao,
mensuracgdo, avaliagdo, monitoramento, reporte, controle e
mitigacdo da exposi¢éo, de forma precisa e tempestiva;

- Auxiliar os gestores das areas com conhecimento técnico,
metodologia e ferramental adequado, para a identificacéo e
avaliagcao dos riscos presentes nos processos e atividades
sob suas responsabilidades;

- Assegurar a adequagao do processo de comunicagao dos
eventos de riscos sociais, ambientais e climaticos de acordo
com os procedimentos contidos nesta politica;
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- Promover programas de educagdo e divulgagdo dos
procedimentos de gestdo de riscos sociais, ambientais e
climaticos para os colaboradores;

- Manter documentacido relativa a implementagdo da
estrutura de gestdo de riscos sociais, ambientais e
climaticos assim como das politicas e estratégias adotadas;

- Divulgar internamente e ao mercado as informagdes
relativas a politica de responsabilidade social, ambiental e
climatica.

Area de Compliance e Controles Internos:

- Zelar pelos processos de controles, estimulando e
apoiando as areas de negdcios e funcionais no cumprimento
da legislacdo, controles internos e monitoramento das
atividades e negécios;

- Realizar o monitoramento e avaliacdo da efetividade dos
controles internos implementados pelas Areas responsaveis
pela primeira linha de defesa

Gestores do Banco:

- Identificar, avaliar, mitigar e reportar para a area de Gestao
de Riscos o0s eventos de riscos sociais, ambientais e
climaticos no ambito da sua area de atuagao;

- Promover os controles internos em primeira linha de
defesa, necessarios as atividades sob sua responsabilidade,
incluindo o monitoramento dos respectivos riscos sociais,
ambientais e climaticos.

Colaboradores de todas as areas do Banco:

- Identificar, capturar e notificar os eventos de risco social,
ambiental e climatico de forma tempestiva, precisa e
completa;

- Analisar a probabilidade de ocorréncia de eventos de risco
social, ambiental e climatico no processamento de novas
operagbes, criagdo de novos produtos e contratacdo de
Novos Servigos;

- Acompanhar as operagdes e atividades a seu cargo,
comparando o ocorrido com o previsto nas normas internas
e na legislagdo, para que se assegure de sua conformidade.

Processo e frequéncia de | Andlise de clientes na contratagao de operagdes de
recebimento pela diretoria, de | crédito: Emitida analise a cada operagao contratada
informagdes relativas ao risco
social, ao risco ambiental e ao | Andlise de servigos terceirizados contratados direta ou
risco climatico indiretamente pelo Banco: Divulgado no relatério anual de
Gerenciamento Integrado de Gestado de Riscos

Pesquisa de Clima de Trabalho: Divulgada no minimo
anualmente pela Area de Recursos Humanos do Banco

Canal de Dentncias: Os resultados das analises das
denuncias sao apresentados a Diretoria do Banco no
minimo anualmente
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Avaliacdo e Mensuragdo do Risco Social, Ambiental e
Climatico: Aprovado pelo Comité Integrado de Gestédo de
Riscos e pela Diretoria anualmente

Descricao dos critérios
utilizados pela diretoria para
assegurar a consideracdo do
risco social, do risco ambiental
e do risco climatico, quando
relevantes, nos processos de
aprovacgao e revisao do Banco

- Inclusédo de indicadores de Riscos Sociais, Ambientais e
Climaticos na Declaragao de Apetite a Riscos do Banco

- Avaliagdo das politicas, estratégias, acompanhamento de
limites de gerenciamento de riscos e de capital de forma
independente pela area de Compliance e Controles
Internos;

- Mapeamento de Impactos das agdes Ambientais, Sociais
e Climaticas nos processos do Banco.

Formas de monitoramento pela
diretoria dos objetivos
estratégicos e metas do Banco
relacionados a aspectos
sociais, ambientais e climaticos

- Acompanhamento periédico dos Indicadores da RAS pelo
Comité Integrado de Gestédo de Riscos e pela Diretoria

- Acompanhamento periédico dos Relatérios de Gestao de
Riscos, Conformidade e Sistema de Controles Internos

- Monitoramento dos planos de agao e decisdes dos Comités
Estratégicos
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